2021 YILI DÖRDÜNCÜ ÜÇ AYINA İLİŞKİN 
PİYASA GÖZETİMİ VE DENETİMİ SONUÇLARI

Temel amacı piyasaya mevzuata uygun ve güvenli ürün arz edilmesinin sağlanması olan piyasa gözetimi ve denetimi (PGD) faaliyetlerini ülkemizde 9 farklı kamu kuruluşu yürütmektedir. PGD uygulamasının temelini oluşturan kalite altyapısının kurulması ve AB teknik mevzuatının uyumlaştırılması çalışmalarında önemli rol üstlenen Bakanlığımız, ulusal düzeyde koordinatör kuruluş olarak görevlendirilmiştir. 

Bakanlığımızca, söz konusu koordinasyon görevi kapsamında, 2009 yılından bu yana her sene PGD kuruluşlarının bir önceki yıla ait denetim istatistikleri derlenerek, PGD'nin yıllar içindeki gelişiminin ortaya konulması amacıyla yıllık raporlar hazırlanmaktır. Bununla birlikte, 2018 yılı ilk dokuz aylık döneminden başlamak üzere, PGD raporları üçer aylık aralıklarla yayımlanarak kamuoyu düzenli olarak bilgilendirilmektedir. 

METODOLOJİ

Bu raporda, Sağlık Bakanlığı (SB), Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı (ÇSGB), Tarım ve Orman Bakanlığı (TOB), Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı (STB), Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü (TKPGGM) verileri değerlendirmeye alınmıştır. 

Bununla birlikte, grafiklere yansıtılamayan ve genel değerlendirmeye dâhil edilemeyen söz konusu veriler rapor içerisinde ayrıca değerlendirilmiştir.

Öte yandan, söz konusu denetim verileri ilgili PGD kuruluşlarından temin edilmiş olup, 2021 yılı Ekim, Kasım ve Aralık aylarına ilişkin olarak denetim, test/deney veya değerlendirme süreci devam eden ürünler bulunmaktadır. 

Raporda yer alan “güvensiz ürün” kavramı ile kastedilen gerçek anlamda güvensizlik arz eden (insan sağlığı, can ve mal güvenliği, hayvan ve bitki yaşam ve sağlığı ile çevrenin ve tüketicinin korunması yönünden risk arz eden), dolayısıyla piyasaya arzın yasaklanması, piyasadan toplatma, ya da imha gibi müeyyidelerin uygulanmasını gerektiren ürünlerdir. “Uygunsuz ürün” kavramı ise şekli ve tali eksiklikleri tespit edilen (işaret eksikliği, kullanım kılavuzu eksikliği gibi), dolayısıyla toplatma, piyasaya arzı yasaklama, imha gibi önlemleri gerektirmeyen, ancak idari para cezası ile düzeltici önlem uygulanması gereken ürünlere işaret etmektedir.














2021 YILI DÖRDÜNCÜ ÜÇ AYINA İLİŞKİN VERİLER VE DEĞERLENDİRME

A. GENEL DEĞERLENDİRME

Bahsi geçen 5 PGD kuruluşu tarafından denetlenen toplam ürün parti sayısının 45.663 olduğu tespit edilmiştir. 2 ürün partisinin test/deney süreci devam ettiği için denetimi henüz sonuçlandırılamamıştır. Denetlenen ürünlerden 42.936 parti ürün uygun bulunmuştur.

PGD kuruluşlarınca denetlenen toplam ürün partileri içerisinde 50 parti ürün güvensiz ve 2.675 parti ürün uygunsuz olarak tespit edilmiştir. Denetlenen ürünlerde uygunsuz bulunan ürün partilerinin oranı %5,8 iken güvensiz bulunan ürün partilerinin toplam oranı yalnızca %0,1 olarak gerçekleşmiştir.






İlgili dönemde 5.239 ithal ürün partisi denetlenmiş, bunların %6,8’i uygunsuz, %0,3’ü güvensiz bulunmuştur. Bununla birlikte, 40.424 yerli ürün partisi denetlenmiş, bunların %5,7’si uygunsuz, %0,1’i güvensiz bulunmuştur. 2 yerli ürün partisinin denetimi henüz sonuçlandırılamamıştır.

Denetlenen tüm ürünler içerisinde ithal ürünlerin payı %11,4 olmuştur. Uygunsuz bulunan ürünlerin yaklaşık olarak %13,3’ünü, güvensiz bulunan ürünlerin %34’ünü ithal ürünler oluşturmuştur.

SB tarafından iletilen bilgilere göre; Covid-19 salgını nedeniyle özellikle tip-1 biyosidal ürünlere (el dezenfektanları vb.) talepler artmış olup halkımızın güvenli ve etkin ürünlere ulaşımını sağlamak amacıyla denetimler yapılmıştır. 9 adet uygunsuz ürünün tamamı PGD faaliyetleri sırasında tespit edilen ruhsatsız biyosidal ürünler olup söz konusu ruhsatsız ürünler için firmalara idari para cezası uygulanmış ve söz konusu ürünler imha edilmiştir. Biyosidal ürünlere ilişkin analiz süreçleri, firma savunma taleplerine ilişkin süreçler vb. devam etmekte olup işlemi tamamlanmamış ürünlerin verileri tabloya eklenmemiştir. Covid-19 ile mücadele kapsamında ayrıca bugüne kadar içerik ve kullanım amacı açısından biyosidal olabileceği gerekçesi ile şikayet/bildirimi alınan 694 adet el temizleme ürünü denetim programına alınmış olup gerçekleştirilen denetimler sonucunda söz konusu ürünlerin kozmetik ürün statüsünde olduğu tespit edildiğinden kozmetik ürün verilerine dahil edilmiştir. 


Test ve/veya muayene yapılan ürün parti sayısı 18.765, test edilen ürünler içerisinde güvensiz ürün tespit oranı da %1 (18 ürün partisi) olarak gerçekleşmiştir. En fazla test ve/veya muayene sırasıyla gıda, asansör, elektrikli ekipmanlar, diğer tüketici ürünleri ve enerji verimliliği ürün gruplarında yapılmıştır. 

2021 yılı dördüncü çeyreğinde test/muayene yapılan ürünlerden 18 ürün partisi güvensiz bulunmuş olup, söz konusu rakam toplam güvensizliklerin (50 ürün partisi) %36’sının test/muayene sonucunda tespit edildiğini göstermektedir. Bu durum, vatandaşlarımızın korunması için bu işlemlerin ne kadar önemli olduğunun bir göstergesidir. Böylece, PGD kuruluşlarının test/muayene işlemlerinin genel olarak 2021 yılı dördüncü üç ayında riskli ürünleri tespitte etkin oldukları söylenebilir.




[bookmark: _GoBack]Söz konusu dönemde 2.675 ürün partisinin uygunsuz olduğu tespit edilmiştir. Uygunsuzluk tespit edilen ürün partileri için 61.617.178 TL tutarında idari para cezası uygulanmıştır. Bununla birlikte, güvensizlik tespit edilen ürün partileri için 1.253.641 TL tutarında idari para cezası uygulanmıştır. Uygunsuz ve güvensiz bulunan ürünlere ilişkin idari işlemler uzun sürdüğünden bazı ürün gruplarında idari yaptırımlara ve para cezalarına ilişkin işlemler tamamlanamamıştır. Söz konusu işlemlerin tamamlanmasını müteakip idari yaptırım ve para cezaları hakkında Yıllık PGD Raporu’nda raporlama yapılabilmektedir.

B. ÜRÜN GRUBU BAZINDA DEĞERLENDİRME



Ürün grubu bazında bir değerlendirme yapıldığında, denetlenen ürünlerde uygunsuzluk sayısının en yüksek olduğu ürün gruplarının sırasıyla gıda maddeleri ve gıda ile temas eden madde ve malzemeler, asansörler, kozmetikler, elektrikli ekipmanlar, enerji verimliliği, hava aromatize edici ürünler ve diğer ürün grupları olduğu görülmektedir. 

Bununla birlikte, denetimlerin risk odaklı yürütülmesi ve güvensiz ürünlere hızlı bir şekilde ulaşılabilmesi bakımından şikâyet/ihbarlar son derece önemli veri kaynaklarıdır. Anılan dönemde toplam 12.095 adet şikâyet alınmış, alınan şikayetler üzerine 1.223 ürün partisi denetlenmiş, bunlardan 237’si uygunsuz ve 5 tanesi güvensiz bulunmuştur.   




2021 yılı dördüncü üç ayında denetlenen ithal ürünler içerisinde uygunsuzluk sayısının en yüksek olduğu ürün gruplarının sırasıyla elektrikli ekipmanlar, kozmetikler, makineler ve diğer ürün grupları olduğu görülmektedir. 


[bookmark: _Hlk88140237]
2021 yılı dördüncü üç ayında elektrikli ekipmanlarda 11, diğer tüketici ürünlerinde 7, asansörlerde 6, makinelerde 6, otomotiv ürünlerinde 6, enerji verimliliğinde 5, kozmetiklerde 3, deterjanlarda 3, basınçlı ekipmanlarda 2 ve tekstil ürünlerinde 1 ürün partisinde güvensizlik tespit edilmiştir.



Bununla birlikte, PGD kuruluşlarından yalnızca elektrikli ekipmanlar, enerji verimliliği, diğer tüketici ürünleri, makineler ve otomotiv ürün gruplarına yönelik ithal güvensizlik verisi temin edilmiştir.  Denetlenen ithal ürünlerden elektrikli ekipmanlarda 7, enerji verimliliğinde 5, diğer tüketici ürünlerinde 3, makinelerde 1 ve otomotiv de 1 ürün partisinde güvensizlik tespit edilmiştir. Söz konusu güvensizlik verileri ithalat denetimlerinin yönlendirilmesinde de etkin rol oynamaktadır.

C. DİĞER VERİLER

Diğer verilerle çeşitli nedenlerle karşılaştırılamadığı için yukarıdaki bölümlerde yer alan değerlendirmelere dâhil edilemeyen denetim sonuçları ise aşağıda yer almaktadır.

Rapor kapsamı dönemde TOB tarafından, kimyevi ve organik gübreler ürün grubunda 2.485’i ithal olmak üzere 2.288 ürün partisi denetlenmiş, 316 adet test yapılmış ve 43 ürün partisi uygunsuz bulunmuştur. Söz konusu ürün grubunda tespit edilen uygunsuzluklara 1.515.000 TL idari para cezası uygulanmıştır. 

SB tarafından, sahte kozmetikler ürün grubunda 853 ürün partisi denetlenmiş, tamamı güvensiz bulunmuş, mahkemeler/savcılıklar, emniyet/kolluk kuvvetleri, diğer kamu kurum ve kuruluşları tarafından ulaşan ve incelemeler neticesinde sahte/kaçak/taklit olduğu belirlenen 853 adet parfümün 5324 sayılı Kozmetik Kanunu uyarınca güvensiz ürün kapsamına alındığı belirtilerek üreticisi belli olmayan bu ürünler için yalnızca imha işlemi uygulandığı bildirilmiştir.

STB tarafından, yasal metroloji ürün grubunda 33 ürün partisi denetlenerek 1 adet uygunsuzluk tespit edilmiştir. Ayrıca Ekim-Kasım-Aralık ayları içerisinde 3516 sayılı Kanun kapsamında ülke çapında 26.021'i aykırı ve 890.664'ü de uygun olmak üzere toplam 916.685 adet ölçü aletinin muayene işlemi gerçekleştirilmiştir.
GRAFİK-3 YERLİ VE İTHAL ÜRÜNLERDE DENETİM SONUÇLARI
UYGUN BULUNAN 
  ÜRÜN PARTİ SAYISI	
İTHAL ÜRÜNLER	YERLİ ÜRÜNLER	4865	38071	UYGUNSUZ BULUNAN 
 ÜRÜN PARTİ SAYISI	
İTHAL ÜRÜNLER	YERLİ ÜRÜNLER	357	2318	GÜVENSİZ BULUNAN 
 ÜRÜN PARTİ SAYISI	
İTHAL ÜRÜNLER	YERLİ ÜRÜNLER	17	33	



GRAFİK-4 DENETLENEN ÜRÜNLER VE TEST/MUAYENE İLİŞKİSİ
DENETLENEN ÜRÜNLER VE TEST/MUAYENE İLİŞKİSİ	[DEĞER]; 94%
[DEĞER]; 1%
[DEĞER]; 99%
2908, 6%

İŞARET/BELGE KONTROLÜ YAPILANLAR	TEST/MUAYENE YAPILAN ÜRÜNLER	TEST MUAYENE YAPILAN ÜRÜNLERDENGÜVENSİZ BULUNANLAR	TEST MUAYENE YAPILAN ÜRÜNLERDEN GÜVENLİ BULUNANLAR	26898	18	18747	

GRAFİK-5 UYGULANAN PARA CEZALARI
PARA CEZASI UYGULANAN ÜRÜN PARTİSİ	


GÜVENSİZ ÜRÜNLER	UYGUNSUZ ÜRÜNLER	35	782	PARA CEZASI UYGULANMAYAN ÜRÜN PARTİSİ	


GÜVENSİZ ÜRÜNLER	UYGUNSUZ ÜRÜNLER	15	1893	



GRAFİK-6 DENETLENEN ÜRÜNLER İÇERİSİNDE UYGUNSUZLUK SAYISININ EN YÜKSEK OLDUĞU ÜRÜN GRUPLARI

GIDA MADDELERİ VE GIDA İLE TEMAS EDEN MADDE VE MALZEMELER	ASANSÖRLER	KOZMETİKLER	ELEKTRİKLİ EKİPMANLAR	ENERJİ VERİMLİLİĞİ	HAVA AROMATİZE EDİCİ ÜRÜNLER	DİĞER ÜRÜN GRUPLARI	28.953131844064799	17.170389837932547	10.512483574244415	3.1975470871660101	2.9785370127025845	2.9785370127025845	9.5327102803738324	

GRAFİK-7 DENETLENEN İTHAL ÜRÜNLER İÇERİSİNDE UYGUNSUZLUK SAYISININ EN YÜKSEK OLDUĞU ÜRÜN GRUPLARI

ELEKTRİKLİ EKİPMANLAR	KOZMETİKLER	MAKİNELER	DİĞER ÜRÜN GRUPLARI	47.058823529411768	29.691876750700281	15.686274509803921	7.5630252100840334	

GRAFİK-8 DENETLENEN  ÜRÜNLER İÇERİSİNDE GÜVENSİZLİK SAYISININ EN YÜKSEK OLDUĞU ÜRÜN GRUPLARI


ELEKTRİKLİ EKİPMANLAR	DİĞER TÜKETİCİ ÜRÜNLERİ	ASANSÖR	MAKİNELER	OTOMOTİV	ENERJİ VERİMLİLİĞİ	KOZMETİKLER	DETERJANLAR	BASINÇLI EKİPMANLAR	TEKSTİL	22	14	12	12	12	10	6	6	4	2	

GRAFİK-9 DENETLENEN  İTHAL ÜRÜNLER İÇERİSİNDE GÜVENSİZLİK SAYISININ EN YÜKSEK OLDUĞU ÜRÜN GRUPLARI

ELEKTRİKLİ EKİPMANLAR	ENERJİ VERİMLİLİĞİ	DİĞER TÜKETİCİ ÜRÜNLERİ	MAKİNELER	OTOMOTİV	41.176470588235297	29.411764705882351	17.647058823529413	5.882352941176471	5.882352941176471	

GRAFİK-1 DENETLENEN TOPLAM ÜRÜN PARTİSİ SAYISI
DENETLENEN TOPLAM ÜRÜN PARTİ SAYISI	
45663	


GRAFİK-2 GERÇEKLEŞTİRİLEN DENETİMLERİN ÇIKTILARI
2.725; 5,97%
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